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一、课程教学现状与主要问题

该课程是高职国际贸易、物流管理
专业的核心课程，服务贵州及西南地区
跨境物流产业发展。然而当前教学仍以
传统货代业务为主，未充分纳入跨境电
商物流、多式联运等新型业务内容，难
以满足区域产业发展需要。教学中普遍
存在以下问题：

内容滞后，教案侧重沿海港口通用
案例，与贵州白酒、茶叶、山地气候等
本土业务场景结合不足。

方法单一，以讲授为主，学生处于
被动接受状态，缺乏真实任务驱动。

实践薄弱，现有模拟平台简化程度
高，难以呈现复杂业务流程与突发情
况。

评价不完善，评价体系重结果轻过
程，忽略团队协作、沟通等关键职业素
养。由此造成教学效果难以与行业需求
精准匹配。

二、基于任务式教学的课程设
计思路

整体设计框架，以职业能力培养为
核心，将课程内容重构为成立货代公
司、客户开发、海运进出口、食品进
口、空运出口、跨境陆运与国际多式联
运七个模块。各模块围绕真实典型任务
展开，构建“任务导入—知识讲解—任
务实施—成果展示—评价反馈”闭环流
程。课堂融入贵州本土案例与思政元
素，通过教师、学生与企业专家多维评
价，确保学习过程真实、结果可检验。

教学单元设计示例，以海运出口教
学单元为例，选取贵州白酒、辣椒出口
场景，将业务拆解为订舱、报关、制
单、投保与事故处理等子任务。学生分
角色模拟货主、货代、船公司等，通过
邮件、电话开展业务沟通，并使用真实
单证训练报关与制单能力。评价采用

“过程+结果”模式：子任务完成情况占

60%，最终海运方案答辩占40%，并引
入企业专家评分，强化任务真实性与专
业标准。

三、任务式教学的实施路径

教学准备，建设线上线下混合资源
库。线上提供政策、流程、案例等资
源；线下配置原始单证、操作手册等实
体资料。学生根据能力水平组合成小
组，明确组长、记录员、操作员等角
色，实现合作与分工。

课堂实施过程，以“空运订舱”任
务为例，教师以“黔东南银球茶紧急运
往新加坡参展”为情境导入，结合气象
延误新闻增强任务紧迫性。教师讲解航
班查询、运价核算等要点后，学生分组
模拟业务往来，处理舱位冲突、成本核
算等问题。任务结束后各组进行方案展
示，由教师与企业专家从合规性、成本
控制等维度进行评价，并形成标准化操
作文档。

教学方法与信息化手段，运用
BOPPPS模型组织课堂：以新闻和案例导
入；通过目标展示明确任务要求；利用
学习通进行前测；在情境模拟中开展参
与式学习；后测结合线上测试与实操考
核；最后以思维导图进行总结。课堂穿
插抢答、PK赛等活动，提高学生投入
度。

四、教学效果与反思

教学效果评估，建立知识、技能、
职业素养三位一体的评价体系：理论
30%、实操40%、职业素养30%。通过
平行班对比发现，任务式教学显著提升
了学生在订舱、制单、核算等业务操作
的达标率，学生独立完成全流程的能力
和团队协作表现明显优于传统教学班。

反思与改进方向，实践中仍存在任
务难度梯度不均、企业参与度不足等问
题。后续将构建基础—进阶—拓展三级
任务体系，实行分层教学；深化校企合
作，丰富真实业务案例与评价资源；完
善“评估—反馈—调整”机制，通过问
卷、访谈持续优化教学方案。

在高职《国际货运代理实务》课程
中引入任务式教学，实现了课程内容、
教学方法与职业需求的深度对接。实践
表明，该模式有效提升了学生业务操作
能力与职业素养，为高职物流类专业有
效课堂建设提供了可借鉴的路径。

［作者单位：贵州轻工职业大学。
基金项目：基于有效课堂认证的高职
《国际货运代理实务》 课程教学设计
（QGJG-2502-14）］

在一带一路背景下，国际
货代行业迅速发展，高职相关
人才需具备更强的实操能力。
然而《国际货运代理实务》课程
仍存在理论与实践脱节、教学
方式单一、学生参与度低等问
题。为提升课堂有效性，本文以
任务式教学法为切入点，探索
课程重构与实践路径。
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AI，不管你是否了解、信任、接受和应
用，它已经到来了，已成为一个时代，AI时
代。那么，怎样将阳明心学转化赋能人工智
能，是需要认真探索的，阳明先生倡导的格物
致知，就是要格心中的人工智能这一物，从而
修炼心性并获得智慧。在格人工智能这一物当
中，企业家该有怎样的精神？我认为企业家该
有“四善”精神，即善悟精神、善创精神、善
行精神、善德精神。

一、善悟，通晓天地万物

善悟，就是善于顿悟。
善悟，应当成为一种习惯，更应该是一种

精神。《周易·系辞》曰：“寂然不动，感而遂
通天下之故。”大意是内心宁静，排除杂念，
方能悟透天地万物的本质，通晓天理大道。阳
明先生被贬谪贵州三年，在人生仕途最低谷，

在生存环境最恶劣，
加之当时程朱理学的僵化和社会矛盾加剧

的时代大背景，他仍然没有忘记成圣之道，
“道通著形迹，期无负初心”，他坚定“唯读书
学圣贤耳”、他铭记娄谅大儒告诉他“圣人必可
学而至”、他反省“格竹”穷理的失败、他反问“圣
人处此，更有何道？”阳明先生日夜端居山洞，躬
身反省，静坐澄心，默悟圣道，正因为阳明先生
善悟，不停地悟道，他才终于顿悟了，大悟格物
致知，悟出“圣人之道，吾性自足，向之求理于事
物者误也”。历史上称为“龙场悟道”，也从而奠
定了心学基础，创立了心即理、知行合一、致良
知的阳明心学体系。

科学家们善悟，悟出科技之道，研究大数
据、先进算法、强大算力的协同作用，让机
器模拟和延伸人类智能，发明创造了人工智
能。

AI时代，企业家当有善悟精神，学会慎
独，人虽不知而已所独知，让思想自由飞翔，
让思维无限打开。去想别人想不到的，去悟别
人悟不到的，去看别人看不到的，去做别人做
不到的，将阳明心学之道与人工智能之道相结
合，悟出创造之道和运用之道，服务企业，服
务社会和人类。

二、善创，突破传统桎梏

善创，就是善于创新。
阳明心学吸收了儒释道之精华，是集儒释

道之大成，是阳明先生在历经百死千难中，突
破性创新的自成一派的儒家学说，充分体现了
阳明先生的创新精神。阳明先生将他的心学创
新性地运用到地方治理、军事以及讲学等方
面，经常收到预想不到的效果。1510年他任庐
陵县县令后，他创新庐陵县的赋税制度，废除
不合理，精简征收流程，采取折中方式，既完
成朝廷的指标，又减轻百姓负担；1516年他任
南赣巡抚时，进行南赣治理，创造了“十家牌
法”，使保甲制度走向成熟和完善；1517年他一

封《告谕浰头巢贼》的劝降书，就让盗贼首领
卢珂、黄金巢乖乖归顺；1527年他奉命前往广
西思田二州剿匪，又采取写劝降书的方式，给
王受、卢苏写了一封信，并派人送去免死牌，
最后王受、卢苏乖乖地“负荆请罪”等等，这
些既体现了阳明心学的强大力量，又充分体现
了阳明先生善于创新。通权达变是阳明先生的
思想，揭示了阳明心学的活泼开放，灵活变
通，他通过孟子的“执中无权犹执一”，阐述
了他的通权达变的思想，他说：“‘中’只是天
理，只是易，随时变易，如何执得？须是因时
制宜，难预先定一个规矩在。如后世儒者，要
将道理一一说得无罅漏，立定个格式，此正是
执一。”阳明先生强调不要固守僵化，墨守成
规，只要坚守良知底线，就要勇于变革，善于
创新。

人工智能是新鲜事物，具有科技性、先进
性、适应性、自主性，可以推动企业乃至人类
社会的文明进步，但也面临很多挑战性的难
题，转化运用、技术安全、数据隐私、失业问
题以及伦理体系等。《管子·正世》曰：“不慕
古，不留今，与时变，与俗化。”大意是不要
固守一成不变，要随时代和习俗变化而革新。
我们要用创新的办法解决挑战性的难题。创新
是企业家精神的灵魂，企业家要有胆识、意
识、知识、见识，大胆创新。阳明先生说：

“持志如心痛，一心在痛上，岂有功夫说闲
话，管闲事。”企业家只要心无旁骛地坚定创
新，不怕困难，不怕挑战，不怕失败，做到
《礼记·大学》所言“苟日新，日日新，又日
新。”在人工智能时代就会创新发展，创造一
番新的事业。

三、善行，践行知行合一

善行，就是善于践行。
阳明先生游南镇时，面对友人的疑问回答

说：“你未看此花时，此花与汝心同归于寂；
你来看此花时，则此花颜色一时明白起来，便

知此花不在你的心外。”阳明先生这是告诉友
人要躬身前行，亲自到深山中看岩中花树，花
的颜色和样子才会在我们心中显现和呈现，强
调知行合一的实践观。

AI时代，智能化加速、催生新业态、服务
更便捷、AI投资扩大，这些将给企业带来发展
的机遇，企业家要有善行精神，行胜于言。阳
明先生曰：“未有知而不行者，知而不行，只
是未知。”如果不将阳明心学与人工智能结合
起来，转化并运用于企业、社会以及人类，这
将不是企业家对阳明心学与人工智能的“真
知”。

如何善行？我们不能空谈，也不能蛮干，
在探索中前行，在前行中探索，阳明先生告诉
我们做事与走路是一个道理，他说：“如人走
路一般，走得一段，方认得一段；走到歧路
处，有疑便问，问了又走，方渐能到欲到之
处。”他毫不客气地批评两种人说：“只为世
间有一种人，懵懵懂懂的任意去做，全不解
思惟省察，也只是个冥行妄作，所以必说个
知，方才行得是。又有一种人，茫茫荡荡，
悬空去思索，全不肯着实躬行，也只是个揣
摸影响，所以必说一个行，方才知得真。”这
个道理告诉我们不能做糊里糊涂，没有认知
的企业家；也不能做空想空洞，没有实干的企
业家。

如何勇于善行？阳明先生还是用走路的道
理告诉我们：“譬如行路的人，遭一蹶跌，起
来便走，不要欺人做那不曾跌倒的样子出
来。”不怕跌倒、不怕坎坷、不怕困难，善于
总结、善于改过、善于行动，才是AI时代企业
家的善行精神。

四、善德，时代需明明德

善德，就是善性品德。
人工智能可以代替人劳动和工作，但没有

主体意识和思维，没有道德的主体性，对真善
美、假丑恶不能自我认知。人工智能可能导致

算法偏差和数据泄露等技术安全问题，甚至生
成式AI会被滥用于制造虚假信息，让人错判，
发生欺诈等现象，形成伦理风险，给社会秩序
和公共安全带来威胁。因此，在AI大时代，需
要人的善性品质——善德。善德，强调道德行
为的善良本质。作为企业家，不但要有善良的
本质，也要有善德的精神。

在人工智能的转化运用中致良知，明明
德，让良知的人性光辉在AI时代绽放，彰显光
明正大的德性，这就是企业家善德精神。

“人须有为己之心，方能克己；能克己，
方能成己。”我们须有成就大我的心，方能去
除小我，能去除小我和追求无我，方能超越自
我和成就大我。“种树者必培其根，种德者必
养其心。”种树的人一定要培养树的根部，修
养道德的人一定要修炼自己的心性。“破山中
贼易，破心中贼难。”克服私欲比战胜AI挑战
更难，人工智能时代，企业家要发扬善德精
神，以善养心，以事练心，以德立身，坚守

“德者本也，财者末也。”“君子以财发身，小
人以身发财。”知善知恶，为善去恶。“善念发
而知之，而充之；恶念发而知之，而遏之。”
上善若水，像水一样善利万物而不争私利。阳
明先生曰：“仁者以天地万物为一体，使有一
物失所，便是吾仁有未尽处。”意为仁爱的人
是有整体观、大局观的，如果有一物一人不得
其所，没有处理好，就是我们的仁爱做得不到
位。人工智能时代在就业结构调整中要充分考
虑员工的再就业；在技术安全中要考虑社会和
国家安全；在伦理风险中要坚守德至上，诚为
先，奋发向上，崇德向善。

企业家只要省察克治、感而遂通、明善诚
身、通权达变、知行合一，发扬善悟、善创、
善行、善德的企业家精神，就会大有作为，闪
耀时代。

（作者系贵州省工商联副主席、贵州省儒
学研究会副会长）

【摘要】

人工智能可以代替人的操作和
工作，但人工智能没有主体意识和
思维，没有道德的主体性，人工智能
时代，企业家格物致知，就是格心中
的人工智能这一物，从而修炼心性
并获得智慧，把阳明心学与人工智
能结合起来，服务企业并造福社会
和人类。“善悟、善创、善行、善德”是
人工智能时代的企业家精神，只有
做到感而遂通、通权达权、明善诚
身、知行合一，企业家才能更好地奋
发有为，建功立业，闪耀 AI 时代！

人工智能时代的阳明心学与企业家精神
胡正森
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